Oswiadczenie o polityce prywatnosci dla
Fundacji ,Twoj Stuch”

Niniejsza polityka prywatnosci stuzy jedynie jako pomoc w zrozumieniu, jakie informacje i dane
sg zbierane przez Fundacje ,Twéj Stuch” i w jakim celu oraz do czego sg one
wykorzystywane. Oswiadczamy, ze przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych oraz
wszelkich uregulowan prawnych, ktére sg przewidziane Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Powaznie traktujemy prywatnosc¢. Charakteryzuje nas szacunek dla prywatnosci oraz mozliwie
najpetniejsza i zagwarantowana ochrona danych osobowych. Cenimy sobie zaufanie, jakim
obdarzajg nas Uzytkownicy serwisu, powierzajgc nam swoje dane osobowe. Zawsze korzystamy
z danych osobowych w sposéb uczciwy oraz tak, aby nie zawies¢ tego zaufania. Zobowigzujemy
sie postepowaé zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i zasadami wspotzycia
spotecznego.

Dlaczego przetwarzamy dane osobowe

Fundacja , Twéj Stuch” przetwarza dane osobowe, aby moc $Swiadczy¢ ustugi dla
Uzytkownikow Serwisu www,stowarzyszenie.twojplus.pl. Osoba, ktérej dane osobowe sg
przetwarzane ma prawo zwroci¢ sie do nas celem uzyskania wyczerpujgcych informacji, w jaki
sposob wykorzystujemy jej dane osobowe, komu je przekazujemy, jakg zapewniamy ochrone
tych danych przy przekazaniu innym podmiotom oraz z jakimi instytucjami nalezy sie
kontaktowac w razie watpliwosci.

Dane osobowe sg przetwarzane tylko w takich celach, na jakie otrzymalismy zgode Uzytkownika
poprzez klikniecia w odpowiednie pola formularza zamieszczonego w Serwisie lub w inny
wyrazny sposob. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda na
przetwarzanie tychze danych (stosownie do artykutu 6 ust. 1 lit a i b Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) -
RODO.

Podstawa przetwarzania danych osobowych i profilowanie

Przetwarzanie danych osobowych os6b fizycznych bedgcych Uzytkownikami serwisu opiera
sie na:

e usprawiedliwionym interesie jako administratora danych (np. w zakresie tworzenia
bazy danych, czynnosci analitycznych i profilujgcych, w tym czynnosci dot.
zabezpieczeniu dokumentacji na potrzeby obrony przed ewentualnymi roszczeniami
lub na potrzeby dochodzenia roszczen)

e wyrazeniu zgody (W tym w szczegodlnosci zgody na mailing)



e obowigzkach wynikajgcych z prawa (np. prawa podatkowego lub przepiséw o
rachunkowosci).

Przetwarzanie danych osobowych oséb fizycznych bedacych potencjalnymi Uzytkownikami

opiera sie na:
e usprawiedliwionym interesie administratora danych (np. w zakresie tworzenia bazy
danych)

e wyrazeniu zgody (W tym w szczegolnosci zgody na mailing)

Szczegodlng wage przyktadamy do kwestii profilowania i wskazujemy, ze:
e na potrzeby profilowania przetwarzamy z reguty dane, ktére uprzednio podlegaty
szyfrowaniu ssl;
e wykorzystujemy do tego typowe dane: adres e-mail i IP lub cookies
profilujemy w celu analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowan
0s0b korzystajgcych z naszych Serwisow i dopasowywania tresci znajdujgcych sie w
naszych Serwisach do tych preferencji

Zakres zbierania i wykorzystania danych osobowych

Przetwarzamy niezbedne dane osobowe w celu kontaktowych i tylko takich {j. :

e monitorowania ruchu na naszych stronach internetowych;

zbieranie anonimowych statystyk, dla ustalenia, w jaki sposob uzytkownicy korzystajg
z naszej strony internetowe;;

ustalanie liczby anonimowych uzytkownikdw naszych stron;

kontrolowanie jak czesto nastepuje kontakt;

badanie zapisow na mailing i opcje kontaktu;

wykorzystanie systemu personalizowanych rekomendacji dla e-commerce;
wykorzystanie narzedzia do komunikacji zarowno mailowej jak i w nastepstwie czego
telefonicznej;

integracja z portalem spotecznosciom;

realizacja obowigzkéw natozonych przepisami prawa poprzez zbieranie informacji o
niepozgdanych dziataniach.

Podanie ponizszych danych przez uzytkownikow jest catkowicie dobrowolne, ale takze i
niezbedne do kontaktu z serwisem. Zbieramy, przetwarzamy i przechowujemy nastepujgce
dane:

imie i nazwisko;

adres zamieszkania;

adres poczty elektronicznej (e-mail);

numer telefonu (komorkowy, stacjonarny);
informacje o uzywanej przegladarce internetowej;
inne dobrowolnie przekazane nam dane osobowe.

Polityka “Cookies”



1. Pliki cookie

Zbieramy w sposob automatyczny informacje zawarte w plikach cookies w celu gromadzenia
danych Uzytkownika. Plik Cookies to maty fragment tekstu, ktory jest wysytany do przeglgdarki
Uzytkownika i ktory przeglgdarka wysyla z powrotem przy nastepnych wejsciach na witryne.
Uzywane sg gtownie do utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie
tymczasowego identyfikatora po logowaniu. Wykorzystujemy pliki Cookies ,sesyjne”
przechowywane na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu jego wylogowania, wytgczenia
strony internetowej lub wylgczenia przegladarki internetowej oraz pliki Cookies ,state”
przechowywane na urzgadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach
plikow Cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika. Zbieramy nastepujgce informacje:

e Dane dotyczgce lokalizacji;

e Adres IP lub identyfikatory aplikaciji;

e Rodzaj przegladarki internetowej i typ urzadzenia;

e Jezyk strony internetowe;.

Uzytkownik w kazdej chwili za pomocg swojej przegladarki internetowej moze catkowicie
zablokowa¢ i skasowa¢ gromadzenie plikow Cookies. Zablokowanie przez Uzytkownika
mozliwosci gromadzenia plikbw Cookies na jego urzgdzeniu, do czego jest on w petni
uprawniony, moze utrudnic lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalnosci strony.

2. Wykorzystanie plikow cookie

Pliki Cookies dostosowujg i optymalizujg strone serwisu dla potrzeb Uzytkownikéw poprzez takie
dziatania jak tworzenie statystyk odston oraz zapewnienie bezpieczenstwa. Pliki Cookies
niezbedne sg rowniez do utrzymania sesji po opuszczeniu strony internetowej.

Administrator przetwarza dane zawarte w plikach Cookies za kazdym razem, gdy strona jest
odwiedzana przez odwiedzajgcych w nastepujgcych celach:

optymalizacji korzystania ze strony;

identyfikacji Klientow, jako w danej chwili zalogowanych;

przystosowania, grafiki, funkcjonalnosci oraz wszelkiej innej zawartosci strony do
indywidualnych preferencji Uzytkownika;

e zapamietywania uzupetnianych w sposob automatyczny i manualny, zamieszczanych
danych z Formularza Kontaktowego;

e gromadzenia i analizowania anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposéb
korzystania ze strony w panelu administracyjnym, hotjar oraz google analytics;

e tworzenia list remarketingowych na podstawie informacji o preferencjach, zachowaniu,
sposobie korzystania ze Strony oraz zbierania danych demograficznych, a nastepnie
udostepnianie tych list w AdWords oraz Facebook Ads;

e tworzenia segmentow danych na podstawie informacji demograficznych, zainteresowan i
upodoban;

e wykorzystywania danych demograficznych i danych o zainteresowaniach w raportach
Analytics.

Uzytkownik, ktéry nie chce wykorzystywania plikdw ,cookies” w opisanym powyzej celu w kazdej
chwili moze usung¢ je recznie. Do zapoznania sie ze szczegotowg instrukcjg postepowania



nalezy odwiedzi¢ strone internetowg producenta uzywanej przegladarki internetowej, z ktorej
aktualnie korzysta Uzytkownik.

Jak dtugo przechowujemy Panstwa dane osobowe

Dane osobowe Uzytkownikéw przechowujemy nie diuzej niz sg one potrzebne dla wiasciwej
jakosci obstugi i w zaleznosci od trybu oraz celu ich pozyskania, przechowujemy je na czas jej
trwania oraz po jej zakonczeniu w celach:

e realizacji obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa, przepisow podatkowych i
rachunkowych;
zapobieganiu naduzyciom lub przestepstwom;
statystycznych i archiwizacyjnych;
dziatah okoto-sprzedazowych i promocyjnych — np. informacje o konkursach,
organizowanych wydarzeniach sportowych — na czas trwania i rozliczenia takich akcj;

e dziatalnosci operacyjnej — do czasu przedawnienia obowigzkéw natozonych przez
Rozporzadzenie RODO oraz odpowiednie przepisy krajowe, celem wykazania
rzetelnosci w przetwarzaniu danych osobowych;.

Udostepnianie danych

Mamy prawo, a w przypadkach prawem okreslonych takze i ustawowy obowigzek, do
przekazania wybranych bgdz wszystkich informacji dotyczacych danych osobowych organom
wiadzy publicznej badz osobom trzecim, ktore zgtoszg takie zgdanie udzielenia informacji na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.

Na zasadach okreslonych w niniejszym dokumencie posiadamy wylgczny dostep do danych.
Dostep do danych osobowych moze by¢ réwniez powierzony innym podmiotom za pomoca,
ktérych dokonuje sie ptatnosci, ktére gromadza, przetwarzajg i przechowujg dane osobowe
zgodnie ze swoimi Regulaminami oraz podmioty, ktére majg za zadanie realizacje zamowienia.
Dostep do danych osobowych jest udzielany w/w podmiotom w zakresie niezbednym i tylko
takim, ktéry zapewni realizacje ustug.

Mozemy przesyta¢ dane osobowe do serwerdow znajdujgcych sie poza krajem zamieszkania
uzytkownika lub do podmiotdéw powigzanych, stron trzecich z siedzibg w innych krajach w tym
krajach z obszaru EOG (Europejski Obszar Gospodarczy, EOG ang. European Economic Area,
EEA — strefa wolnego handlu i Wspdlny Rynek, obejmujgce panstwa Unii Europejskiej i
Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu EFTA) w celu przetwarzania danych osobowych
przez takie podmioty w naszym imieniu zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki
prywatnosci oraz obowigzujgcymi przepisami prawa, zwyczajami jak i regulacjami dotyczgcymi
ochrony danych.

Majgc na uwadze okolicznosci, ze w wielu krajach, do ktérych sg przesytane niniejsze dane
osobowe nie obowigzuje taki sam poziom ochrony prawnej danych osobowych, jaki obowigzuje
w kraju uzytkownika. Do danych osobowych uzytkownika przechowywanych w innym kraju
dostep zgodnie z prawem tam obowigzujgcym, dostep moga uzyskac¢ na przyktad: sgdy, organy
odpowiedzialne za egzekwowanie prawa i bezpieczenstwo narodowe, zgodnie z przepisami



obowigzujgcymi w tym kraju. Z zastrzezeniem zgodnych z prawem présb o ujawnienie danych,
zobowigzujemy sie wymaga¢ od podmiotdw przetwarzajgcych dane osobowe poza krajem
uzytkownika podjecia dziatan w celu ochrony danych w adekwatny sposéb do regulacji ich prawa
krajowego.

Dostep, poprawianie i usuwanie danych osobowych

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, ktére udostepnia,
Uzytkownik moze te dane poprawiaé, uzupetnia¢ w kazdej chwili, a takze ma prawo do zgdania
catkowitego ich usuniecia z baz danych administratora, nie wyrazajgc zgody na dalsze ich
przetwarzanie, bez podawania jakiejkolwiek przyczyny. W celu realizacji swoich praw Uzytkownik
moze przesta¢ stosowng wiadomosc¢ na adres poczty elektronicznej bgdz skontaktowaé sie w
inny sposob, ktéry dostarczy/przekaze takie zgdanie.

Zadanie ze strony Uzytkownik w sprawie usuniecia danych osobowych lub zaprzestania ich
przetwarzania przez Serwis moze skutkowaé¢ catkowitym brakiem mozliwosci korzystania z jego
petnej funkcjonalnosci.

Uzytkownik ma zawsze prawo powiadomi¢ nas, jesli:

nie chce w jakiejkolwiek formie juz otrzymywaé od nas informac;ji lub wiadomo$ci;
pragnie otrzymaé posiadang przez nas kopie swoich danych osobowych;
chce poprawic, zaktualizowa¢ lub usungé swoje dane osobowe znajdujgce sie w naszej
ewidenciji;

e pragnie zgtosi¢ naruszenia, nienalezyte wykorzystanie bagdz przetwarzanie swoich
danych osobowych.

Administrator danych osobowych zastrzega sobie prawo do weryfikacji i potwierdzenia
tozsamosci Uzytkownika kierujgcego zadanie w sprawie danych osobowych, a takze prawo do
dwdch tygodni na wywigzanie sie ze zgtoszenia.

Bezpieczenstwo
1. Ochrona danych przez uzytkownika serwisu

Kazdy uzytkownik powinien dba¢ o swoje wiasne bezpieczenstwo danych oraz o
bezpieczenstwo swoich urzgdzen, ktore stuzg dostepowi do sieci Internet. Takie urzadzenie
powinno bezwzglednie posiadaé¢ program antywirusowy z aktualng regularnie uzupetniang bazg
definicji, typow i rodzajow wirusow, bezpieczng wersje przegladarki internetowej, z ktorej
korzysta oraz witgczong zapore sieciowg. Uzytkownik powinien sprawdzac¢, czy system
operacyjny i programy zainstalowane na nim posiadajg najnowsze i kompatybilne aktualizacje,
poniewaz w atakach wykorzystywane sg btedy wykryte w zainstalowanym oprogramowaniu.

Stowarzyszenie “Twdj Plus” nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnienie przez uzytkownika
swoich danych osobowych uzytych w obrebie Serwisu osobom trzecim. Wszelka korespondencja
powinna by¢ zabezpieczona w miejscu niedostepnym dla innych i niemozliwym do wtamania z



poziomu sieci internetowej. Nie nalezy jej ujawnia¢ lub przechowywaé na urzadzeniu w formie,
ktora umozliwia nieautoryzowany dostep i odczyt przez osoby do tego nieuprawnione.

2. Ochrona danych przez serwis

Serwis stosuje srodki techniczne takie jak: $rodki ochrony fizycznej danych osobowych, srodki
sprzetowe infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej, srodki ochrony w ramach narzedzi
programowych i baz danych oraz $rodki organizacyjne zapewniajgce nalezytg ochrone
przetwarzanych danych osobowych, a w szczegolnosci zabezpieczajg dane osobowe przed
udostepnieniem ich nieupowaznionym osobom trzecim, uzyskaniem przez osobe
nieupowazniong i wykorzystaniem ich w niewiadomym celu, a takze przypadkowa lub celowag
zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem takich danych.

Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe przed nieuprawnionym dostepem,
nieautoryzowang modyfikacjg, ujawnieniem oraz zniszczeniem informacji znajdujgcych sie w
naszym posiadaniu. W szczegolnosci:

a) kontroluje metody gromadzenia, przechowywania i przetwarzania informacji, w tym
fizyczne $rodki bezpieczenstwa, aby chroni¢ przed nieuprawnionym dostepem do
systemu.

b) dostepu do danych osobowych udzielamy jedynie tym pracownikom, kontrahentom oraz
przedstawicielom, ktérzy muszg mie¢ do nich dostep. Ponadto na mocy umowy sg oni
zobowigzani do zachowania $cistej poufnosci, do umozliwienia nam kontroli i
sprawdzenia, jak wywigzujg sie z powierzonych obowigzkow, a w przypadku
niewypetnienia tych zobowigzan moga ponies¢ zosta¢ wystosowane w stosunku do nich
odpowiednie konsekwencje.

Dokfadny sposob ochrony danych osobowych zostat zawarty w polityce ochrony danych
osobowych (ODO: polityka bezpieczenstwa, regulamin ochrony danych osobowych, instrukcja
zarzgdzania systemem informatycznym) Z przyczyn bezpieczenstwa, ze wzgledu na opisane w
niej procedury, jest ona do wgladu jedynie dla organéw kontroli pahstwowe;.

Urzad ochrony danych osobowych

Bedziemy przestrzegaé wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczgcych ochrony
danych i bedziemy wspotpracowaé z organami zajmujgcymi sie ochrong danych oraz
uprawnionymi do tego organami scigania. W przypadku braku przepiséw dotyczgcych ochrony
danych, bedziemy postepowaé zgodnie z ogolnie przyjetymi zasadami ochrony danych,
zasadami wspotzycia spotecznego, jak i ustalonymi zwyczajami.

Wityczki social media

Wtyczki zwane dalej plug-ins portali spotecznosciowych facebook.com oraz innych, mogag
znajdowac sie w obrebie naszego Serwisu. Zwigzane z nimi ustugi dostarczane sg
odpowiednio przez nalezgce do nich firmy.



Facebook obstugiwany jest przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA Facebook. Aby zobaczy¢ wtyczki Facebook przejdz do:

https://developers.facebook.com/docs/plugins

Wtyczka przekazuje jej dostawcy jedynie informacje o tym, do ktérych z naszych stron
internetowych Uzytkownik miat dostep i w jakim czasie. Jesli podczas oglgdania naszej
strony bgdz przebywania na niej, Uzytkownik jest zalogowany do swojego konta
znajdujacego sie na Facebooku, dostawca jest w stanie tgczy¢ jego zainteresowania,
preferencje informacyjne, oraz inne dane, pozyskane np. poprzez klikniecie przycisku “Lubie
to” czy pozostawienie komentarza, bgdz wpisanie nazwy profilu w wyszukiwanych. Taka
informacja réwniez zostanie przekazana przez przeglgdarke bezposrednio do dostawcy.

Wiecej bardziej szczegotowych informacji na temat gromadzenia i wykorzystywania danych
przez Facebook i na temat ochrony prywatnosci mozna znalez¢ na ponizszych stronach:

Ochrona danych/porady dot. prywatnosci wydane przez Facebook:
http://www.facebook.com/policy.php

Aby unikng¢ odnotowania wizyty na wybranym koncie uzytkownika przez Facebook na
naszej stronie internetowej Uzytkownik proszony jest o wylogowanie sie ze swojego konta
przed rozpoczeciem przeglgdania naszych stron internetowych.

Kontakt do administratora danych osobowych

Uzytkownik ma prawo do uzyskania jasnych i petnych informacji o tym, w jaki sposéb
wykorzystujemy jego dane osobowe i do jakich celdw sg one potrzebne. Zawsze w jasny sposéb
informujemy o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob i komu je przekazujemy oraz udzielamy
informacji o podmiotach, z ktérymi nalezy sie skontaktowac w razie watpliwosci, pytan, uwag.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest prezes fundacji Matgorzata Urbanska -
.Fundacja Twdj Stuch”; NIP: 7712905586, REGON: 382920470, KRS: 0000778774; adres: ul.
Wojska Polskiego 64, 97-300 Piotrkow Trybunalski; mail: kontakt@fundacjatwojsluch.org.pl, tel.
728 113 426


https://developers.facebook.com/docs/plugins
http://www.facebook.com/policy.php
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