Regulamin Akgji ,,Przetestuj Aparat Stuchowy’’
1. POSTANOWIENIA OGOLNE, DEFINICJE, CELE

1. Niniejszy regulamin okresla warunki i zasady przeprowadzenia akcji wypozyczenia (uzyczenia) aparatéw
stuchowych ,,Przetestuj Aparat Stuchowy’’, dalej ,,Akcja”
2. Organizatorem Akcji ,,Przetestuj Aparat Stuchowy’’ jest Fundacja ,,Twdj Stuch” ul. Wojska Polskiego 64 w Piotrkowie
Trybunalskim, dalej ,,Organizator”.
3. Akcja objete sg wszystkie Gabinety Partnerskie Fundacji Twéj Stuch, dalej , Partnerzy” posiadajgce podpisang z
Organizatorem umowe o wspétpracy. Organizator organizuje i przeprowadza Akcje we wspdtpracy z Partnerami.
4. Akcja rozpoczyna sie dnia 1 Maja 2021r., a zakonczy sie 30 czerwca 2023r.
5. Uczestnikiem Akcji , dalej ,,Uczestnik” moze by¢ kazda osoba fizyczna majaca niedostuch o sredniej z 4 czestotliwosci
500Hz,1000Hz,2000Hz i 4000 Hz powyzej 35dB oraz:
a. Woyrazi wole uczestnictwa w akcji i zaakceptuje niniejszy Regulamin,
b. nie byta wczesniej klientem Organizatora lub Partnera Fundacji Twdj Stuch, w szczegdlnosci nie dokonywata u
Organizatora lub Partnera badania audiologicznego,
c. wykona bezptatne badanie audiologiczne w placéwce Partnera objetej Akcjg (lista gabinetow dostepna na
stronie www.twojsluch.com.pl ),
d. udzieli stosownych zgdd na przetwarzanie danych osobowych niezbednych do uczestnictwa w akgji,

e. zawrze z Partnerem umowe uzyczenia (wzér dostepny na stronie www.fundacjatwoijsluch.org.pl ).

6. Uczestnictwo w Akcji jest bezptatne. Dana osoba fizyczna moze wzig¢ udziat w akcji tylko jeden raz. Na uzytek Akcji s
zbierane i przetwarzane dane osobowe Uczestnikdw. Zasady przetwarzania danych osobowych uczestnikéw opisane sg
w pouczeniu o zasadach przetwarzania danych, przekazywanych Uczestnikom w chwili wyrazenia woli wziecia udziatu w
Akcji.
7. Niniejszy Regulamin dostepny jest w gabinetach Partnerow.
8. Celami Akcji sa:
a. popularyzacja profilaktycznych badan stuchu, szczegdlnie w grupie wiekowej 60+ zwtaszcza dotknietej
problemem niedostuchu,
b. budowanie swiadomosci oraz solidarnosci spotecznej z osobami dotknietymi niedostuchem,
c. wsparcie dla podopiecznych Fundacji Twoj Stuch

2. ZASADY AKCJI PROMOCYJNEJ

1. Uczestnik ma prawo, a nie obowigzek skorzystania z Akcji Przetestuj Aparat Stuchowy

2. Produkt wypozyczony bezptatnie podlega zwrotowi zgodnie z zawartg umowa uzyczenia..

3. Osoba, ktéra zgtosi sie do placodwki objetej Akcjg, zgtosi pracownikowi wole uczestnictwa w Akcji, oSwiadczy, iz
zapoznata sie z Regulaminem i moze by¢ Uczestnikiem, udzieli wymaganych zgdd, wykona badanie audiologiczne,
ktorego wynik wykaze niedostuch oraz zawrze umowe uzyczenia.

4. Test aparatu przewidziany jest na okres opisany w umowie uzyczenia.

5. Uczestnik zobowigzany jest do okreslenia swoich subiektywnych wrazen z uzytkowania aparatu w postaci wypetnionego
kwestionariusza.

6. Akcja trwac bedzie w okresie od 1 maja do 31 grudnia 2021

3. SKARGI

1. Wszystkie ewentualne skargi odnosnie przebiegu Akcji Przetestuj Aparat Stuchowy mogg by¢ zgtaszane pisemnie na
adres Organizatora

2. Skarga powinna zawierac: imie, nazwisko, adres do korespondencji oraz doktadny opis przyczyny skargi.

3. Organizator rozpatruje skarge w terminie 10 dni roboczych od otrzymania listu. Uczestnik zostanie powiadomiony o
wyniku rozpatrzenia reklamacji listem poleconym wystanym na adres korespondencyjny wskazany przez Uczestnika w
skardze.

4. Decyzja Organizatora jest ostateczna i wigzaca.

5. Uczestnik ma prawo skorzystac z drogi sagdowej jak i mediacji i innych srodkéw ochrony praw zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

4. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Zzastrzezeniem przepiséw prawa, postanowienia niniejszego Regulaminu stanowig wytgczng podstawe
przeprowadzenia Akcji Przetestuj Aparat Stuchowy. Wszelkie materiaty reklamowe majg jedynie charakter informacyjny
i nie stanowig podstawy reklamacji.
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2. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zasad i tresci Regulaminu w trakcie trwania Akcji bez podania przyczyny.
Zmiana Regulaminu zaczyna obowigzywac od dnia umieszczenia odpowiedniej pisemnej informacji na stronie
internetowej www.fundacjatwojsluch.org.pl

3. Organizator ma prawo odwotania lub skrécenia czasu trwania Akcji w kazdym czasie bez podania przyczyny poprzez
umieszczenie odpowiedniej, pisemnej informacji w gabinetach Partnerdw Organizatora lub na stronie internetowej
www.fundacjatwojsluch.org.pl
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